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第一部分　投标邀请函
广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目进行遴选采购，欢迎符合资格条件的供应商参加。
一、采购项目名称：广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目
二、项目编号：GDXFQWDD2024005

三、采购预算：资格项目，预算70万元
四、项目内容及需求：(采购项目技术规格、参数及要求)
1、简要技术要求：广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格
2、投保周期：壹年（服务期1年）
3、本项目不接受备选方案。

五、投标供应商资格：
1．供应商应具备《政府采购法》第二十二条规定的条件，提供下列材料：
1）供应商必须是具有独立承担民事责任能力的在中华人民共和国境内注册的法人或其他组织或自然人，投标时提交有效的营业执照（或事业法人登记证或身份证等相关证明）副本复印件。
2）供应商必须具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度（提供 2023年度财务状况报告或基本开户行出具的资信证明）。
3）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录（提供投标截止日前 6 个月内任意 1 个月依法缴纳税收的相关材料和社会保障资金的相关材料。如依法免税或不需要缴纳社会保障资金的，提供相应证明材料）。
4）具备履行合同所必需的设备和专业技术能力（按投标文件格式或自拟格式填报设备或专业技术能力情况）。
5）供应商参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录（可参照投标函相关承诺格式内容）。
6）供应商必须符合法律、行政法规规定的其他条件（可参照投标函相关承诺格式内容）。
2. 供应商未被列入“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn)“记录失信被执行人或税收违法黑名单或政府采购严重违法失信行为”记录名单；不处于中国政府采购网(www.ccgp.gov.cn)“政府采购严重违法失信行为信息记录”中的禁止参加政府采购活动期间。（采购人于报价截止日当天在“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）及中国政府采购网(www.ccgp.gov.cn)查询结果为准，如相关失信记录已失效，供应商需提供相关证明资料）。
3. 投标人须为经国家保险监督管理机构批准在中华人民共和国境内设立和营业的，并依法被核定许可经营车辆保险业务的保险公司，持有《经营保险业务许可证》。分公司或中心支公司的保险机构投标的，需提供总公司的营业执照复印件及针对本项目进行投标的授权文件。（证书须在有效期内，投标时提供证书复印件）
4.单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得同时参加本采购项目（包组）投标。
5. 为本项目提供整体设计、规范编制或者项目管理、监理、检测等服务的供应商，不得再参与本项目投标。

6. 本项目不允许联合体投标。
7. 已登记报名并获取本项目采购文件。
六、获取遴选文件的方法：
1、获取遴选文件的时间：2024年10月  日～2024年10月  日。

2、获取遴选文件地点：广东省消防救援总队。

3、获取遴选文件方式：有意向单位请到广东省消防救援总队领取投标文件，也可以从网上直接下载，或联系相关工作人员将遴选通知及遴选文件发送至参评单位或该单位联系人邮箱，并确定联系人查收。
4、报名相关事项联系：何先生，联系电话：87119271。
5、本项目只接受通过以上方式正式获取遴选文件的供应商报名及投标。
七、投标截止时间：2024年10月  日。

八、投标文件评选文件提交方式：使用邮政特快专递(EMS)邮寄。收件信息如下：
　　地址：广州市天河区瘦狗岭路483号广东省消防救援总队，邮编：510640。
九、开标时间：采购人根据工作安排确定评选时间，不晚于2024年10月  日。

十、开标地点：广东省广州市天河区瘦狗岭路483号。

十一、采购信息发布网站：广东省消防救援总队网站（https://gd.119.gov.cn/）
广东省消防救援总队
2024年10月  日
第二部分　用户需求书
注：《用户需求书》中标注有“★”号的条款必须实质性响应，负偏离（不满足要求）将导致投标无效。
一、采购范围
1．采购内容：通过遴选确定1家供应商为广东省消防救援总队机关车辆保险服务资格。纳入本次承保范围的车辆为广东省消防救援总队机关公务用车。采购人与中标人签订为期1年的保险服务合同。本项目所有保险业务均须在本项目的保险服务资格期限承保（以保单生效之日计算），每项保险业务的投保周期为1年（实际费用按年度结算）。
二、采购项目需求一览表 
	序号
	名称
	服务期
	保险车辆数量
	备注

	1
	广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目
	1年
	86辆
（以上数量仅作为投标参考，具体以采购人委托通知为准）
	


三 、投标要求
1.投标人必须对本项目的全部内容进行报价，如有缺漏，将导致报价无效。
2.各类险种报价要求：
（1）投标人对项目中的汽车交通事故责任强制保险（含汽车车船税）须按保监会制定的《机动车交通事故责任强制保险费率方案》（以最新版本为准）的统一规定执行；
（2）投标人对项目中汽车的商业保险按《机动车综合商业保险条款》、《特种车商业保险示范条款》的规定执行，车辆保险价格=中国保险行业协会商业车险费率基准×投标费率（注：具体费率基准以在中国保险监督管理委员会网站“办事服务-商业车险示范条款及费率基准查询”栏目查询为准评标价=（各分项投标费率×各分项权重值）之和），投标人按以下表格进行报价：
	等级
	系数
	投标费率

	-4
	0.5
	

	-3
	0.6
	

	-2
	0.7
	

	-1
	0.8
	

	0
	1
	

	1
	1.2
	

	2
	1.4
	

	3
	1.6
	

	4
	1.8
	

	5
	2
	


（3）车辆保险价格允许在中国保险行业协会商业车险费率基准上上浮，即投标费率可以大于100%。★投标费率必须为固定报价，不能为区间值（如：80%～90%），投标费率＞0。”
3.合同有效期内，在合同总价内按实际发生金额进行结算。
4.投标人需在投标文件中列明为本项目配备的服务人员的相关资质、经验等。
5.在本项目承何期限内，车辆保险购买前如国家上级部门对保险费率有新的规定，如果新的保费优惠费率高于中标的保费优惠费率，则按中标的保费优惠费率执行，如果新的保险优惠费率低于中标的保费优惠费率，则按新的保费优惠费率最大值执行。
★四、保险险种和范围
1.机动车交通事故责任强制保险：根据国务院颁布的《机动车交通事故责任强制保险条例》规定，采购人投保时必须选择投保“机动车交通事故责任强制保险”。
2.机动车辆（汽车）商业保险投保险种必须包括以下险种：
（1）车辆损失险；
（2）第三者责任险（300万）；
（3）盗抢险；
（4）车上人员责任险（每座10万）；
（5）不计免赔特约险（含车损、三者、盗抢、车上人员责任险）；
（6）玻璃险；
（7）自燃损失险；

（8）无法找到第三方特约险。
3.机动车驾乘人员意外伤害保险（每座100万）。
4.采购人投保车辆损失险时，保险金额按投保车辆的实际价值确定。
五、服务要求
★1.遵照保险监督管理及其派出机构颁发的《机动车辆保险条款》、中标人的《机动车辆保险费率》及国家上级部门提出的最新费率要求提供服务和收取保险费用。投标时提供承诺。
2.提供电脑定损服务。使用计算机辅助定损技术，通过“计算机事故车辆定损系统”进行定损操作，确保准确、规范、统一、合理，保证维修质量。
★3.提供“三上门”服务，即上门收资料、上门送保单、上门送赔款。提供预付赔款服务。对于重大交通事故，出现人员伤亡的，在明确事故责任后，提供预付部分赔款。投标时提供承诺。
4.提供异地出险、就地理赔服务。凡是车辆在外地出险，可直接拨打服务热线电话，由当地的保险公司提供查勘定损服务。中标人保险服务人员应从事故的发生到索赔给予全程的跟踪，联系当地本系统保险机构及时处理，确保不影响公务车正常使用。
5.提供快捷维修索赔服务。保险公司与定点维修厂协商，凡采购人车辆出险维修后可享受先取车后转账付款的服务，采购人将索赔资料交给定点维修厂，维修厂代为转交保险公司。
6.提供法律援助服务。对于重大案件并发生纠纷的，保险公司协助客户到交警处理事故，并提供法律援助，避免不必要的损失。
7.提供全天报案服务。提供二十四小时全天报案服务。在市区成立报案中心和专职查勘小组。提供三分钟内响应，迅速赶到现场。
8.提供紧急救援服务。对广州市内，对于因非道路交通事故原因造成客户车辆路上死火的，提供紧急救援服务。通过热线电话及保险单号，提供免费拖车和现场紧急修理服务。
9.供应商可提供的其他的特色服务或优惠服务。
10. 对于下列保险事故，中标供应商要同意免除现场查勘：
（1）对于发生保险事故且损失金额在30000元以下，并提供事故证明，乙方将免除现场查勘。
（2)对于经过公安机关勘察的保险事故凭据公安机关出具的事故证明索赔，乙方将免除现场查勘；
（3）车身划痕险保险事故免现场查勘；
（4）玻璃单独破碎险保险事故免现场查勘；
（5）自燃险保险事故凭公安消防部门事故证明索赔，乙方将免除现场查勘；
（6）由于暴雨、暴风、冰雹等自然灾害所造成的保险事故乙方将免除现场查勘；
（7）对于特殊用途车辆或事先约定车辆免现场查勘，乙方将以甲方提供的现场照片、损失清单、事故说明、修理发票及其他证明材料作为赔付理算依据；
（8）对于经过交警处理并出具事故处理书的保险事故，乙方将免除现场查勘。
（9）盗抢险案件免现场查勘，凭据出险地县级以上公安机关出具的全车盗抢案件证明索赔；
 (10)对于未造成第三者人员伤亡和财产损失的、车辆能自行移动的事故，经乙方核实同意后，可免现场查勘。
11.理赔要求
（1）采购人赔款金额在10000元以下（含10000元）的，中标供应商应在一个工作日内定损，定损后车辆可以维修，赔案即时赔付并结案；
（2）采购人赔款金额在10000元以上（不含10000元），且按要求将所需的理赔资料提供齐全后，中标供应商赔案时效为：
①赔款1万元—3万元的，
2个工作日内结案；
②赔款3万元--10万元的， 4个工作日内结案；
③赔款10万元以上的， 6个工作日内结案；
（3）对于稀有车型，按照甲方要求的时间地点随时会同甲方共同确定损失。
（4)对于赔偿结果无法达成一致时，根据甲方的要求，指定具有国内保险公估营业许可的双方认可的公估公司进行损失理算，并负担有关公估费用。
（5）如乙方未按约定时间定损，造成财产损失无法确定，以甲方提供的财产损毁照片、损失清单和修理发票作为赔付理算依据；
（6）对于不属于保险责任的，乙方将在接到甲方赔偿请求后3个工作日内向其发出《拒赔通知书》。
（7）保险车辆受损失后，中标供应商应在采购人确定的定点维修单位内选择修理厂（需具备广州市公务车维修资格的维修厂），在广东省交通部门规定的相应维修项目的定额工时内将车辆修复，交采购人使用，费用由中标供应商直接与采购人结算。
（8）施救服务。采购人的保险车辆在广东省内出险后，可要求中标人提供拖车等施救服务，拖车费用由中标人支付。如中标人无法或不能及时提供拖车等施救服务的，对于采购人发生的必要、合理的拖车施救费用，中标人予以赔偿。保险车辆发生交通事故时，如需要中标供应商提供交通援助服务，中标供应商应迅速派人赶赴事故现场，协助采购人进行交通事故的处理，提供专业的法律援助，所产生的费用由中标人支付。                                       
（9）保险车辆出险后，采购人短时间不能提供齐全的索赔单证，在事故责任及损失确定的情况下，可由采购人提出申请，中标供应商需按确定损失金额的50%预付赔款。
（10）车辆保险金额以采购人提供的投保价值为准，发生损失时，按实际修理及必要的施救费用计算赔款。
（11）如中国保监会机动车辆保险条款、费率有新的变化，中标供应商应按照有利于集中采购车辆保险的方案实施。
（12）在理赔过程中如遇有其他特殊情况，中标供应商与采购人本着友好协商的原则，妥善处理，充分维护采购人的合法权益。
（13）均在乙方投保车损险的甲方车辆发生互碰，视同属于保险责任，在双方车损险内报案赔付。
（14）对于特殊车型需到承保地以外的专业维修单位维修，拖车费乙方与承修单位友好协商，同时实行专业全程跟踪。
（15）紧急出险时可用干部证或消防员证作为有效证件出险。
（16）甲方因特殊原因有部分车辆需以发动机号作投保，在核对车架号或发动机号无误后，必须正常理赔。
 (17）采购人在执行紧急公务时发生不涉及人员伤亡且损失金额10000元以下的事故，允许驾驶员自行拍摄事故现场照片后车辆撤离，过后再补报案。
(18）如果采购人的车辆到中标供应商合作车商维修，可享受该合作车商的所有理赔政策，两者的理赔政策有冲突，取高者的理赔政策。
12.抢救费用支付
采购人车辆发生交通事故造成第三者或本车人员伤亡的，因抢救伤者需要中标人及时支付抢救费用的，中标人在接到公安机关交通管理部门的书面通知和医疗机构出具的抢救费用清单后，在抢救期间120小时内医疗费用在责任限额内100%赔付，包括ICU费用和自费药；并根据已有证明和资料可以确定的数额先予支付；其它按规定赔付。 
13. 重大事故预付赔款、代位追偿 

对于保险责任确定无疑问、责任比例基本确定、损失金额基本确定1万元以上案件，采购人可提出预付赔款申请，中标人在明确损失金额范围内三个工作日内先行支付。采购人车辆损失涉及向第三方追偿的，中标人应先予赔付，由中标人负责向第三方追偿。 

14.理赔相关法律援助服务及人身事故伤员医疗过程跟踪服务 

对于采购人车辆因保险事故与第三方产生纠纷，可向中标人提出法律服务申请，中标人应免费提供法律援助，提供围绕保险事故的全方位法律咨询，协助采购人开展与第三方的纠纷调解，为采购人保险事故的仲裁、诉讼等法律活动提供指引，保障采购人的合法权益。 

对涉及人员伤亡的保险事故，中标人应有专业人员及时跟踪了解病情，并向伤者和医疗机构告知保险赔偿医疗费的范围，监督医药费的开支，将采购人因交通事故为工作带来的不便减至最低。
六、对供应商要求
★1.供应商须在投标文件中提供经中国保险监督管理委员会批准的车险条款和费率，即《机动车辆保险条款》和《机动车辆费率表》。
七、特别说明
如清单内的车辆在本项目购买年度内到期报废，则该车辆的保险自动减除。
在本项目承保期限，如果采购人购买了新车，则新车将按本项目的中标保险费率购买车辆保险。
保险赔款划拨要求：所有车辆发生的保险赔款，统一划至广东省消防救援总队指定银行账户。
八、付款方式
中标供应商应根据采购人选择的险种，在确定投保需求后,中标供应商为采购人所指定车辆进行投保。在确定采购人所需购买车辆保险后的5个工作日内，中标人须将该批次车辆保险报价清单（含汽车车船税）及支付申请书等相关资料交给采购人。在核对相关资料无误后，采购人于10个工作日内办理该批次车辆保险费用（含汽车车船税）的支付手续。在收到采购人支付的保险费用后，中标人须在5个工作日内将该批次的车辆保险单、发票提交给采购人。
九、保险车辆种类及数量：
	序号
	车牌号码
	车型
	发动机号
	车架号
	座位数
	备注

	1
	粤A07HM1
	传祺牌GAC6510MDA6A
	H253184
	LMGMU1G82M1061111
	7
	

	2
	粤A62LL5
	传祺牌GAC6510MDA6A
	H254968
	LMGMU1G82M1060721
	7
	

	3
	粤A50FF3
	传祺牌GAC6510MDA6A
	H260665
	LMGMU1G84M1063927
	7
	

	4
	粤A65NN1
	传祺牌GAC6510MDA6A
	H254655
	LMGMU1G85M1061586
	7
	

	5
	粤A71MF3
	传祺牌GAC6510MDA6A
	H260368
	LMGMU1G83M1063904
	7
	

	6
	粤AH55D4
	传祺牌GAC6510MDA6A
	H267950
	LMGMU1G81M1068261
	7
	

	7
	粤O90118
	宇通ZK6710Q1T
	60L0015419
	LZYTETE17L1016734
	17
	

	8
	粤O01386
	雷克萨斯LEXUS LX470越野车
	2UZ1103312
	JTJHT00W654012861
	8
	

	9
	粤A2C53G
	传祺GAC7180B8A4轿车
	C134947
	LMGBF1G8XD1011073
	5
	

	10
	粤A2N06G
	传祺GAC7180B8A4轿车
	C137961
	LMGBF1G85D1011563
	5
	

	11
	粤A3B05D
	传祺GAC7180B8A4轿车
	C161583
	LMGBF1G87D1013430
	5
	

	12
	粤A3C51V
	传祺GAC7180B8A4轿车
	C161582
	LMGBF1G80D1013429
	5
	

	13
	粤A3Z7G5
	传祺GAC7180B8A4轿车
	C140648
	LMGBF1G82D1011570
	5
	

	14
	粤A0C62J
	帕萨特SVW7183SJD轿车
	142372
	LSVET69F5A2684487
	5
	

	15
	粤A0G32E
	帕萨特SVW7183SJD轿车
	140272
	LSVET69F5A2685316
	5
	

	16
	粤A0A15B
	帕萨特SVW7183SJD轿车
	140271
	LSVET69F7A2685317
	5
	

	17
	粤A2H59C
	丰田GTM7200GA-NAVI轿车
	C198988
	LVGBH42K27G019087
	5
	

	18
	粤A3T9J5
	传祺GAC7180B8A4轿车
	C140635
	LMGBF1G86D1011572
	5
	

	19
	粤A1N29V
	丰田GTM6480AL多用途乘用车
	239026
	LVGDA46A3AG031156
	7
	

	20
	粤A1Z3T9
	帕萨特SVW7183SJD轿车
	140297
	LSVET69F7A2685303
	5
	

	21
	粤A2C57L
	传祺GAC7180B8A4轿车
	C140649
	LMGBF1G84D1011568
	5
	

	22
	粤A1Y5L7
	丰田GTM7200GA-NAVI轿车
	1AZC196991
	LVGBH42K47G018815
	5
	

	23
	粤A4S4D3
	丰田GTM7200GA-NAVI轿车
	C198610
	LVGBH42K07G019010
	5
	

	24
	粤A3U6N2
	丰田TV6460GLX-i多用途乘用车
	G063586
	LFMJW36F2D0172310
	5
	

	25
	粤A3J9C7
	欧蓝德劲界OUTLANDER EX 2.0L越野车
	HT75554B11
	JE3AS29U1BU309885
	5
	

	26
	粤A3M7C0
	别克SGM6527AT旅行车
	94130150
	LSGUD82C69E009849
	7
	

	27
	粤A3B91W
	丰田凯美瑞
	C410885
	LVGBH40K28G055222
	5
	

	28
	粤A0D12A
	丰田GTM6480AL多用途乘用车
	393761
	LVGDA46A9AG077865
	7
	

	29
	粤AF77W5
	梅赛德斯-奔驰FA6500乘用车
	31732388
	LB1WA5882B8013821
	7
	

	30
	粤A3S2F4
	帕萨特SVW7183SJD轿车
	131786
	LSVET69F2A2668120
	5
	

	31
	粤A2Z1A0
	帕萨特SVW7183SJD轿车
	140283
	LSVET69F8A2685312
	5
	

	32
	粤A1V4L4
	奥迪FV7241FCVTG轿车
	276520
	LFV4A24F3A3061067
	5
	

	33
	粤A3N65Y
	奥德赛HG6480BB多用途乘用车
	6800659
	LHGRB187582000560
	7
	

	34
	粤A0H67Y
	奥迪FV7201TFCVTG轿车
	296292
	LFV3A24F9C3004693
	5
	

	35
	粤A4S0E5
	奥迪FV7201TFCVTG轿车
	300216
	LFV3A24F9C3006380
	5
	

	36
	粤A3S1K0
	奥德赛HG6481BAA多用途乘用车
	1000239
	LHGRB3824B8000246
	7
	

	37
	粤A1D02W
	帕萨特SVW7183SJD轿车
	140315
	LSVET69F5A2685297
	5
	

	38
	粤A3U7T3
	格蓝迪GRANDIS 2.4L旅行车
	4G69PB3369
	JE3AA58H8AZ001073
	6
	

	39
	粤A3J36S
	奥迪FV7241FCVTG轿车
	281152
	LFV4A24FXA3063558
	5
	

	40
	粤A0Z9V5
	帕萨特SVW7183SJD轿车
	140286
	LSVET69F4A2685310
	5
	

	41
	粤AE19J2
	奥迪FV7241FCVTG轿车
	300302
	LFV4A24FXA3105582
	5
	

	42
	粤A0A10B
	丰田GTM6480GL多用途乘用车
	J117840
	LVGES46A99G004282
	7
	

	43
	粤A4B40J
	丰田TV6460GLX-i多用途乘用车
	G063469
	LFMJW36FXD0172247
	5
	

	44
	粤A1L05Z
	沃尔沃VOLVO XC90 T5越野车
	4721224
	YV1CT2455E1701568
	7
	

	45
	粤A2H51E
	奥迪FV7201TFCVTG轿车
	300258
	LFV3A24F0C3006431
	5
	

	46
	粤A2A17G
	传祺GAC7180B8A4轿车
	C131677
	LMGBF1G89D1011114
	5
	

	47
	粤ADL703
	凌特SPRINTER 324旅行车
	32004161
	WD3YE4A6XCS608044
	10
	

	48
	粤A1G00B
	凌特SPRINTER 324旅行车
	EE226022
	WD3YE4A65DS791144
	9
	

	49
	粤A0G79J
	奔驰BENZ S350L轿车
	6531755609
	WDDNG5GB7BA380575
	5
	

	50
	粤A4S5G3
	凌特SPRINTER 324旅行车
	31646258
	WD3YE4462AS499376
	9
	

	51
	粤A0Z6J1
	普拉多PRADO 2700越野车
	529727
	JTEBL29J475091144
	5
	

	52
	粤ACC205
	柯斯达SCT6700BB53L客车
	8236411
	LFMES5818AS007842
	12
	

	53
	粤ADL029
	柯斯达SCT6702XZB53LEX客车
	TY14212
	LFMET5810AS001238
	23
	

	54
	粤A1N73G
	大霸王PREVIA ACR30L-MFSEK旅行车
	2GR0776205
	JTEGS54M1AA009008
	7
	

	55
	无牌Q7
	奥迪AUDI Q7 4.2 FSI QUATTRO越野车
	BAR036735
	WAUAV54LX8D061381
	7
	

	56
	粤A3J5C1
	日产ZN5040XXYB1Z厢式运输车
	A1000638
	LJN0JB135BX290287
	6
	

	57
	粤A4S7E1
	奥德赛HG6480BB多用途乘用车
	6839353
	LHGRB189282039267
	7
	

	58
	粤A1V8F4
	丰田TV7250RoyalAD轿车
	C349078
	LFMBE84B490125095
	5
	

	59
	粤A0G76J
	奥迪FV7201TFCVTG轿车
	192641
	LFV3A24F3A3042529
	5
	

	60
	粤A2G70N
	奥迪FV7201TFCVTG轿车
	201282
	LFV3A24F6A3055162
	5
	

	61
	粤A0A76X
	奥迪FV7201TFCVTG轿车
	209968
	LFV3A24F6A3069451
	5
	

	62
	粤A1K50K
	奥迪FV7201TFCVTG轿车
	214205
	LFV3A24F6A3081731
	5
	

	63
	粤A1Z7T9
	奥迪FV7201BACWG轿车
	235057
	LFV3A24G3C3030408
	5
	

	64
	粤A0Z2J7
	奥迪FV7201BACWG轿车
	243205
	LFV3A24G7C3039886
	5
	

	65
	粤ACW857
	赛威SAVANA 6.0L旅行车
	TA1178194
	1GTZGGBG3A1178194
	7
	

	66
	粤A1U4S5
	奥迪FV7201TFCVTG轿车
	212542
	LFV3A24F5A3076570
	5
	

	67
	粤A3N18Q
	奥迪AUDI A8L 4.2QUATTRO轿车
	BVJ026925
	WAURVB4E2AN005132
	4
	

	68
	粤A3K61G
	红旗CA7183轿车
	2269
	LFPH4BCP8H2L02616
	5
	

	69
	粤A3C07K
	沃尔沃VOLVO XC90 T5越野车
	4721225
	YVJCT2450E1701560
	5
	

	70
	粤A1D77L
	酷路泽FJ CRUISER 4.0L越野车
	1GR5713193
	JTEBU11F68K060981
	5
	

	71
	粤X0000应急
	传祺GAC6500HEVJ6B混合动力
	GAC6500HEVJ6B
	LMGJC3S82N1009259
	7
	

	72
	粤X0001应急
	陆地巡洋舰LAND CRUISER 4700越野车
	389315
	JTMHT05J6A5071428
	7
	

	73
	粤X0002应急
	兰德酷路泽LAND CRUISER 200 4.7L越野车
	2UZ1416091
	JTMHT05J1B5087330
	7
	

	74
	粤X0003应急
	雷克萨斯LEXUS LX470越野车
	2UZ1202823
	JTJHT00W674024902
	8
	

	75
	粤X0005应急
	陆地巡洋舰LAND CRUISER 4700越野车
	2UZ9101751
	JTEHT05TX02049816
	7
	

	76
	粤X0006应急
	霸道PRADO 2700越野车
	529882
	JTEBL29J975091155
	8
	

	77
	粤X0007应急
	凌特SPRINTER 324旅行车
	27297932100797
	WD3YE4A68ES964544
	5
	

	78
	粤X5000应急
	金龙XMQ5170XYL医疗车
	L47QPB60173
	LA6R1HSL2BB103959
	6
	

	79
	粤X7342应急
	奔驰UNIMOG U4000越野通讯指挥车
	729731539749
	WD3YF4463AS463256
	3
	

	80
	粤X8380应急
	迪马牌DMT5180XZBD
	M3202380
	LGAX3AG42MT020904
	3
	

	81
	无牌猛禽
	五岳TAZ5046TXFTZ2500通信指挥消防车
	DEVCTLDA12796
	1FDUF5HN7LDA12796
	2
	

	82
	无牌救护车
	巧阁GHM5040XJH救护车
	P1P01215
	LJXBHDJD9PT010840
	8
	

	83
	无牌方舱
	海能达HCV5240TXFTZ4000
	DC13148L027333783
	YS2R6X433M5644360
	2
	

	84
	粤X7351应急
	施密茨SCHMITZ ELW-1通讯指挥消防车
	51525191192530
	WMA21XZZ3AM551956
	2
	

	85
	粤A3C06S
	江淮HFC6512A4HC8F轻型客车
	D3062228
	LJ166A342D7104981
	7
	

	86
	粤A2N15L
	普拉多PRADO 2700越野车
	530067
	JTEBL29J475091166
	8
	


总计86辆。以上数量仅作为投标参考，具体以采购人委托通知为准。
第三部分　投标供应商须知
一、
 投标有效期
        本项目投标有效期为投标截止日起至少90日历日。
二、
招标文件
4.
招标文件的构成
4.1
招标文件由下列文件以及在招标过程中发出的澄清更正文件组成：
1)
投标邀请函
2)
用户需求书
3)
投标供应商须知
4）
开标、评标、定标
5)
合同书文本
6)
投标文件格式 
7)
在招标过程中发出的澄清更正文件等
5.
招标文件的澄清更正
5.1
采购人对招标文件进行必要的澄清更正的，澄清或者修改的内容可能影响投标文件编制的，于投标截止时间的15天前在指定媒体上发布公告，并通知所有报名的投标供应商，报名的投标供应商在收到澄清更正通知后应按要求以书面形式（加盖单位公章，传真有效）予以确认，该澄清更正的内容为招标文件的组成部分；澄清更正不足15天的，采购人在征得当时已报名的投标供应商同意并书面确认（加盖单位公章，传真有效）后，可不改变投标截止时间。
5.2
根据采购的具体情况，采购人可延长投标截止时间和开标时间，但至少应当在规定的投标截止时间3天前，将变更时间在指定媒体上发布公告，并通知所有当时已报名的投标供应商。
四、
投标文件的编制和数量
6.
投标的语言
6.1
投标供应商提交的投标文件以及投标供应商与采购人就有关投标的所有来往函电均应使用中文。投标供应商提交的支持文件或印刷的资料可以用另一种语言，但相应内容应附有中文翻译本，两种语言不一致时以中文翻译本为准。
7.
投标文件编制
7.1
投标供应商应当对投标文件进行装订，对未经装订的投标文件可能发生的文件散落或缺损，由此产生的后果由投标供应商承担。
7.2
投标供应商应认真阅读、并充分理解招标文件的全部内容（包括所有的补充、修改内容、重要事项、格式、条款和技术规范、参数及要求等），并应完整、真实、准确的填写招标文件中规定的所有内容。投标供应商没有按照招标文件要求提交全部资料，或者投标没有对招标文件在各方面都作出实质性响应是投标供应商的风险，有可能导致其投标被拒绝，或被认定为无效投标或被确定为投标无效。
7.3
投标供应商必须对投标文件所提供的全部资料的真实性承担法律责任，并无条件接受采购人或采购代理机构及政府采购监督管理部门等对其中任何资料进行核实的要求。
7.4
如果因为投标供应商投标文件填报的内容不详，或没有提供招标文件中所要求的全部资料及数据，由此造成的后果，其责任由投标供应商承担。
8.
投标报价及计量
8.1
投标供应商所提供的货物和服务均应以人民币报价。
8.2
除非招标文件的技术规格中另有规定，投标供应商在投标文件中及其与采购人的所有往来文件中的计量单位均应采用中华人民共和国法定计量单位。
9.
投标文件的数量和签署
9.1
投标供应商应编制投标文件正本一份、副本肆份和电子文件（盖章后的PDF版正本文件），投标文件的副本可采用正本的复印件。每套投标文件须清楚地标明“正本”、“副本”。若副本与正本不符，以正本为准。
9.2
投标文件的正本需打印或用不褪色墨水书写，并由法定代表人或经其正式授权的代表签字或盖章。授权代表须出具书面授权证明，其《法定代表人授权书》应附在投标文件中。
9.3
投标文件中的任何重要的插字、涂改和增删，必须由法定代表人或经其正式授权的代表在旁边签字或盖章才有效。
10.
投标文件的密封和标记
10.1
投标供应商应将投标文件正本和所有的副本分别单独密封包装，并在外包装上清晰标明“正本”、“副本”字样。
10.2
为方便开标时唱标，投标供应商应按照《投标文件格式》的要求制作《唱标信封》并独立封装。
10.3
信封或外包装上应当注明采购项目名称、采购项目编号和“在（招标文件中规定的开标日期和时点）之前不得启封”的字样，封口处应加盖投标供应商印章。
10.4
不足以造成投标文件可从外包装内散出而导致投标文件泄密的，不认定为投标文件未密封。
五、
投标文件的递交
11.
投标文件的递交
11.1
所有投标文件应在投标截止时间前送达开标地点。
11.2
采购人将拒绝以下情况的投标文件：
1）
迟于投标截止时间递交的；
2） 投标文件未密封的。
11.3
采购人不接受邮寄、电报、电话、传真方式投标。
12.
投标文件的修改和撤回
12.1
投标供应商在投标截止时间前，可以对所递交的投标文件进行补充、修改或者撤回，并书面通知采购代理机构。补充、修改的内容应当按招标文件要求签署、盖章、密封后，并作为投标文件的组成部分。在投标截止时点之后，投标供应商不得对其投标文件做任何修改和补充。
12.2
投标供应商所提交的投标文件在评标结束后，无论中标与否都不退还。
六、
开标、评标、定标
见招标文件第四部分
七、
询问、质疑、投诉
13.
询问
13.1
投标供应商对政府采购活动事项（招标文件、采购过程和中标结果）有疑问的，可以向采购人提出询问，采购人将及时作出答复，但答复的内容不涉及商业秘密。询问可以口头方式提出，也可以书面方式提出，书面方式包括但不限于传真、信函、电子邮件。联系方式见《投标邀请函》中“采购人的名称、地址和联系方式”。
14.
质疑
14.1
投标供应商认为招标文件、采购过程和中标结果使自己的权益受到损害的，以书面形式向采购人书面提出质疑：
1）
采购文件在指定的采购信息发布媒体上公示最少5个工作日；购买本采购文件的投标供应商认为采购文件的内容损害其权益的，可以自购买采购文件之日起7个工作日内提出质疑，供应商质疑、投诉应当有明确的请求和必要的证明材料；

2）投标供应商认为采购过程和中标结果使自己的权益受到损害的，对采购过程提出质疑的，为各采购程序环节结束之日起7个工作日内提出质疑；对中标结果提出质疑的，为中标结果公告期限届满之日起7个工作日内提出质疑；供应商质疑、投诉应当有明确的请求和必要的证明材料(依据《中华人民共和国政府采购法实施条例》第五十七条，捏造事实、提供虚假材料或者以非法手段取得证明材料不能作为质疑、投诉的证明材料）； 

采购人在收到投标供应商的书面质疑后7个工作日内作出答复，并以书面形式通知质疑投标供应商和其他有关投标供应商，但答复内容不涉及商业秘密。质疑投标供应商须提供相关证明材料，包括但不限于权益受损害的情况说明及受损害的原因、证据内容等，并对质疑内容的真实性承担责任。
14.2
质疑联系人：广东省消防救援总队
电话：020-87119271；
地址：广州市天河区瘦狗岭路483号；邮编：510000
15.
投诉
15.1
投标供应商对采购人的质疑答复不满意或在规定时间内未得到答复的，可以在答复期满后15个工作日内，按如下联系方式向政府采购监督管理机构投诉。
八、
合同的订立和履行
16.
合同的订立
16.1
采购人与中标供应商自中标通知书发出之日起三十日内，按招标文件要求和中标供应商投标文件承诺签订政府采购合同，但不得超出招标文件和中标供应商投标文件的范围、也不得再行订立背离合同实质性内容的其他协议。
17.
合同的履行
17.1
采购合同订立后，合同各方不得擅自变更、中止或者终止合同。
17.2
采购合同履行中，采购人需追加与合同标的相同的货物、工程或者服务的，在不改变合同其他条款的前提下，可以与中标供应商签订补充合同，但所补充合同的采购金额不得超过原采购金额的10%，签订补充合同的必须按规定备案。
九、
适用法律
18.
采购人及投标供应商进行的本次采购活动适用《政府采购法》及其配套的法规、规章、政策。
第四部分　开标、评标、定标
一、
开标
1
采购人《投标邀请函》中规定的日期、时间和地点组织开标。
2
开标时，由投标供应商或其推选的代表检查投标文件的密封情况，经确认无误后由招标工作人员当众拆封，宣读投标供应商名称、《报价一览表》内容。
3
采购人做好开标记录，开标记录由各投标供应商代表签字确认。供应商代表对开标过程和开标记录有疑义，以及认为采购人相关工作人员有需要回避的情形的，应当场提出询问或者回避申请。供应商未参加开标的，视同认可开标结果。
二、
评标委员会
4.
本次招标依法组建评标委员会。
三、    评标注意事项
5.
评标委员会将按照招标文件确定的评标方法进行评标。对招标文件中描述有歧义或前后不一致的地方，评标委员会有权按法律法规的规定进行评判，但对同一条款的评判应适用于每个投标供应商。
6.
对于投标文件中含义不明确、同类问题表述不一致或者有明显文字和计算错误的内容，评标委员会应当以书面形式要求供应商作出必要的澄清、说明或者补正。
7.      供应商的澄清、说明或者补正应当采用书面形式，并加盖公章，或者由法定代表人或其授权的代表签字。供应商的澄清、说明或者补正不得超出投标文件的范围或者改变投标文件的实质性内容。
8.      有下列情形之一的，视为供应商串通投标，其投标无效：
8.1     不同供应商的投标文件由同一单位或者个人编制；
8.2     不同供应商委托同一单位或者个人办理投标事宜；
8.3     不同供应商的投标文件载明的项目管理成员或者联系人员为同一人；
8.4     不同供应商的投标文件异常一致或者投标报价呈规律性差异；
8.5     不同供应商的投标文件相互混装；
8.6     不同供应商的投标保证金从同一单位或者个人的账户转出。
四、
评标方法、步骤及标准
9.
本次评标采用综合评分法。
10.
供应商资格审查和符合性审查
10.1
采购人或采购代理机构根据《供应商资格审查表》（附表一）内容逐条对投标文件的资格性进行评审，审查每份投标文件是否满足供应商资格要求。 
10.2    评标委员会根据《符合性审查表》（附表二）内容逐条对投标文件进行符合性评审，审查每份投标文件是否符合招标文件的商务、技术等实质性要求。对符合性评审认定意见不一致的，评标委员会按简单多数原则表决决定。
10.3
只有全部满足《供应商资格审查表》及《符合性审查表》所列各项要求的投标才是有效投标，只要不满足上述所列各项要求之一的，将被认定为无效投标。无效投标不能进入技术、商务及价格评审。
10.5
对各投标供应商进行资格审查和符合性审查过程中，对初步被认定为无效投标者应实行及时告知，由评标委员会主任或采购人代表将集体意见现场及时告知投标当事人，以让其核证、澄清事实。
11.
技术、商务及价格评审
11.1
评分总值最高为100分，评分分值（权重）分配如下：
	评审项目
	技术部分
	商务部分
	价格部分

	项目分值
	40分
	40分
	20分


11.2
技术商务评审
技术评分项明细及各单项所占权重详见附表三：《技术商务评审表》；
11.3
价格评审
11.3.1
投标报价错误的处理原则：
1）
投标文件中开标一览表（报价表）内容与投标文件中相应内容不一致的，以开标一览表（报价表）为准；大写金额和小写金额不一致的，以大写金额为准；单价金额小数点或者百分比有明显错位的，以开标一览表的总价为准，并修改单价；总价金额与按单价汇总金额不一致的，以单价金额计算结果为准。同时出现上述两种以上不一致的，按照前款规定的顺序修正。
2）
对投标货物漏项处理：供应商漏项报价，作非实质性响应投标处理。
3） 以上修正后的报价应当经供应商采用书面形式，并加盖公章，或者由法定代表人或其授权的代表签字确认，并对供应商产生约束力，供应商不确认的，其投标无效。
11.3.2
政府采购政策性扶持（监狱企业、残疾人福利单位视同小型、微型企业）：
1）
投标供应商为小型或微型企业时，报价给予C1的价格扣除（C1的取值范围为6%），即：评标价＝核实价－小微企业产品核实价×C1；
2）
本条款所称小型或微型企业应当符合以下条件：符合小型或微型企业划分标准，提供本企业的货物、服务或者提供其他小型或微型企业制造的货物、服务；
4）
组成联合体的大中型企业和其他自然人、法人或者其他组织，与小型、微型企业之间不得存在投资关系；
5）
投标供应商认为其为小型或微型企业的应提交《中小企业声明函》，并明确企业类型，并提供最近年度经审计的财务报表，否则评审时不能享受相应的价格扣除；
6） 监狱企业视同小型、微型企业，享受评审中价格扣除的政府采购政策。监狱企业参加政府采购活动时，应当提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局(含新疆生产建设兵团)出具的属于监狱企业的证明文件；
7） 残疾人福利单位视同小型、微型企业，享受评审中价格扣除的政府采购政策。残疾人福利单位参加政府采购活动时，应当提供《残疾人福利性单位声明函》并提供相关证明文件，否则评审时不能享受相应的价格扣除。
11.3.3
评标价的确定：按上述条款的原则校核修正后的加权投标费率为评标价。
加权投标费率的计算：加权投标费率=(N1×1+N2×1+N3×1……+N10×1)，投标人按以下表格进行报价：
	NCD等级
	NCD系数
	投标费率

	-4
	0.5
	N1

	-3
	0.6
	N2

	-2
	0.7
	N3

	-1
	0.8
	N4

	0
	1
	N5

	1
	1.2
	N6

	2
	1.4
	N7

	3
	1.6
	N8

	4
	1.8
	N9

	5
	2
	N10


11.3.4
计算价格评分：各有效投标供应商的评标价中，取最低者作为基准价，各有效投标供应商的价格评分统一按照下列公式计算：
价格评分＝（基准价÷评标价）×价格评分权重
11.4
评标总得分及统计：各评委的评分的算术平均值即为该投标供应商的技术评分或商务评分。然后，根据比价原则评出价格评分。将技术评分、商务评分和价格评分相加得出评标总得分（评标总得分分值按四舍五入原则精确到小数点后两位）。
11.5   评标结果汇总完成后，除下列情形外，任何人不得修改评标结果：
1） 分值汇总计算错误的；
2） 分项评分超出评分标准范围的；
3） 评标委员会成员对客观评审因素评分不一致的；
4） 经评标委员会认定评分畸高、畸低的。
评标报告签署前，经复核发现存在以上情形之一的，评标委员会应当当场修改评标结果，并在评标报告中记载；评标报告签署后，采购人发现存在以上情形之一的，应当组织原评标委员会进行重新评审，重新评审改变评标结果的，书面报告本级财政部门。
12.
中标供应商的确定
12.1
推荐中标候选投标供应商名单：本项目推荐两名中标候选人。将各有效投标供应商按其评标总得分由高到低顺序排列。得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列。得分且投标报价相同的并列。排名第一的投标供应商为第一中标候选人，排名第二的投标供应商为第二中标候选人。
12.2
中标价的确定：除了按11.3.1修正并经供应商确认的投标报价作为中标价外，中标价以开标时公开唱读额为准。
12.3
根据评标委员会的评标结果，采购人依法确定中标供应商，也可以事先授权评标委员会直接确定中标供应商。
13.
发布中标结果
13.1
采购人将现场公布中标结果。
13.2
在《中标结果公告》发布的同时，采购人向中标供应商发出经采购人确认的《中标通知书》，中标供应商应以书面形式回复，确认收到。
13.3
《中标通知书》是合同的一个组成部分，对采购人和中标供应商具有同等法律效力；《中标通知书》发出后，采购人改变中标结果，或者中标供应商放弃中标的，均应承担相应的法律责任。
附表一：供应商资格审查表
供应商资格审查表
	审查项目
	要求（与公告中投标供应商资格要求一致）
	投标人1
	投标人…

	资格性审查
	见《投标供应商资格》各项
	
	

	
	……
	
	

	
	……
	
	

	
	……
	
	

	结论
	
	


注：1. 每一项符合的打“√”，不符合的打“×”。
2. “结论”一栏填写“通过”或“不通过”；任何一项出现“×”的，结论为不通过；不通过的为无效投标。
3.未通过资格审查的投标供应商，不进入符合性审查及技术商务评审。

附表二：符合性审查表
符合性审查表
	审查项目
	要求
	投标人
	投标人

	符合性审查
	1．投标报价是固定价且是唯一的，投标费率>0。
	
	

	
	2．对投标需求的关键、主要服务内容，供应商没有报价漏项。
	
	

	
	3．提交投标函。投标文件完整且编排有序，投标内容基本完整，无重大错漏，并按要求签署、盖章。
	
	

	
	4．按要求缴纳了投标保证金，提交投标保证金的证明文件（以下证明文件之一）： A、供应商按《供应商须知》要求的投标保证金的数额和交纳办法将保证金送交银行的银行交款回单复印件； B、《投标保函》原件，或《政府采购投标担保函》，保函有效期超过投标有效期30天。
	
	

	
	5．投标有效期为投标截止日起90天。
	
	

	
	6．“★”号条款满足采购文件要求。
	
	

	
	7．没有其他未实质性响应文件要求的。
	
	


注：1. 每一项符合的打“√”，不符合的打“×”。
2. “结论”一栏填写“通过”或“不通过”；任何一项出现“×”的，结论为不通过；不通过的为无效投标。
3. 汇总时出现不同意见的，评委会按简单多数原则表决决定。
4. 如果评标委员会认为供应商的报价明显低于其他通过符合性审查供应商的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，将要求其在评标现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关证明材料；供应商不能证明其报价合理性的，评标委员会应当将其作为无效投标处理。
附表三：技术评审表
	评审因素
	分值
	评审标准

	服务总体方案
	10分
	根据投标人管理模式与理赔方案是否完善，机构设置是否合理，运作流程是否清晰进行综合评审。
优：管理模式与理赔方案完善，机构设置合理，运作流程清晰，可操作性强，得10分；
良：管理模式与理赔方案基本完善，机构设置一般，运作流程一般，可操作性一般，得7分；
中：管理模式与理赔方案存在一定缺陷，机构设置不合理，运作流程说明差，得4分；
差：没有提供管理模式与理赔方案说明，得0分。

	应急响应方案
	10分
	根据投标人所拟定的保险保障方案及理赔方案进行综合评审：
险保障范围能满足并优于项目实际需求，理赔服务小组（包括但不限于岗位人员配备、人员的专业性等）齐全到位，索赔指引、预赔比例及要求完善详细，结案时效、理赔程序及赔付用时及时的得10分；
②保险保障范围能满足项目实际需求，理赔服务小组（包括但不限于岗位人员配备、人员的专业性等）齐全到位，索赔指引、预赔比例及要求完善，结案时效、理赔程序及赔付用时及时的得7分；
③保险保障范围基本能满足项目实际需求，理赔服务小组（包括但不限于岗位人员配备、人员的专业性等）基本安排齐全，索赔指引、预赔比例及要求一般，结案时效、理赔程序及赔付用时有欠缺的得4分；
④保险保障范围一般，理赔服务小组（包括但不限于岗位人员配备、人员的专业性等）一般，索赔指引、预赔比例及要求，结案时效、理赔程序及赔付用时有欠缺的得1分；
⑤没有提供应急响应方案，得0分。

	项目管理
	10分
	投标人具有特色的个性化服务承诺和管理制度等，能够承诺有足够的人力、设备等资源、保证按时按质按量完成用户需求所要求的工作，并制定管理质量控制措施，作出违约责任等承诺，对服务实施方案的落实负责等情况进行综合评审：
优：完全满足上述要求，并作出优于文件需求的承诺，得10分；
良：基本满足上述要求，有作出违约责任等承诺，得7分；
中：上述要求不完全满足，得4分；
差：没有提供上述要求的说明，得0分。

	服务沟通机制
	10分
	根据投标人提供的服务沟通机制进行综合评审：
优：具有完善的服务沟通机制，承诺能为该项目设立独立的沟通渠道的，得10分；
良：具有基本完善的服务沟通机制，承诺有专门的人员负责该项目的沟通，得7分；
中：具有一般得服务沟通机制，无承诺专门人员负责该项目得沟通，得4分；
差：没有提供服务沟通机制说明，得0分。

	合计
	40分
	


附表四：商务评审表
	评审因素
	分值
	评审标准

	偿付能力
	10分
	根据投标人2023年审计报告中的偿付能力进行给分：
在190%及以上的，得10分；
在170%（含）-190%（不含）之间的，得5分；
在150%（含）-170%（不含）之间的，得1分；
低于150%的或没有提供材料的得0分。
【注：投标文件中须提供保监会公布的数据或上市公司公告或第三方出具的2023年审计报告复印件加盖投标人公章，否则不得分。】

	拟投入本项目的服务团队情况
	10分
	承诺成立专门服务团队，责任明确的，指派专人上门负责跟踪服务的，得10分，否则得0分。
投标文件中须提供上述承诺函原件。

	服务网点
	10分
	考查投标人网点分布情况。在全省20个地级市（不含深圳）均设有服务网点（需提供有效的营业执照或承诺中标后设立网点，需提供承诺函）：
1、所有20个地级市均设有2个（含2个）及以上服务网点的，得10分。
2、所有20个地级市均设有1个（含1个）服务网点的，得5分。
3、所有20个地级市少于1个服务网点的，得2分。
4、没有的得0分。
如投标人各地级市的服务网点数量不完全一致的则按照其所有地级市中服务网点数量最少的进行计算。
注：1、各服务网点应为投标人的下属分支机构，需提供有效的营业执照复印件，委托代理的服务网点不计算。无法提供有效营业执照复印件的，该服务网点不纳入计算。
2、根据投标人在本项目实施地内各地级市下设的服务网点数量进行评分，地级市下设的同一区、县内有多个服务网点的仅作一个计算。

	同类项目服务经验
	5分
	依据2021年以来的保险项目合同情况进行评审（以合同签订时间为准；分公司或中心支公司的保险机构投标的，总公司业绩不可纳入评审），提供一个类似项目经验得5分（提供服务合同及保单复印件）

	客户评价
	5分
	提供上述业绩客户评价表，提供一个得5分（需有业主盖章）

	合计
	40分
	


第五部分　合同书文本
                                                          合同编号：[2024]040号
广东省消防救援总队机关2024年

车辆保险服务资格项目
合　同　书 
	采购编号：GDXFQWDD2024005  

	

	项目名称：广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目 

	


甲  方： 广东省消防救援总队                        
地  址： 广东省天河区瘦狗岭路483号  
联系人：      联系电话：
乙  方：                                          
地  址：                                                   
联系人：      联系电话：
根据广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务项目的采购结果，按照《中华人民共和国保险法》《中华人民共和国政府采购法》《中华人民共和国民法典》及相关法律法规的规定，经双方协商，本着平等互利和诚实信用的原则，一致同意签订本合同如下。
一、项目服务内容及要求
（一）项目服务内容
甲方委托乙方提供广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务，保险险种和范围如下：
1.机动车交通事故责任强制保险：根据国务院颁布的《机动车交通事故责任强制保险条例》规定，采购人投保时必须选择投保“机动车交通事故责任强制保险”。

2.机动车辆（汽车）商业保险投保险种必须包括以下险种：

（1）车辆损失险；

（2）第三者责任险（300万）；

（3）盗抢险；

（4）车上人员责任险（每座10万）；

（5）不计免赔特约险（含车损、三者、盗抢、车上人员责任险）；

（6）玻璃险；

（7）自燃损失险；

（8）无法找到第三方特约险。

3.机动车驾乘人员意外伤害保险（每座100万）。

4.采购人投保车辆损失险时，保险金额按投保车辆的实际价值确定。。
（二）服务要求
1.甲方投保时，享受重点（VIP）客户待遇，由乙方专门承保服务人员负责上门完成签单承保工作，并在 1 个工作日内将保险单据送抵甲方。
2.对甲方车辆建立详细的档案，实行跟踪服务。
3.乙方将在保险限期内与甲方进行有计划的培训交流活动，其中主要包括保险原理、风险管理以及理赔流程等。特别是在风险管理方面，乙方将本着虚心求教、共同提高的原则，邀请甲方的技术专家、内部管理人员、安全管理人员共同研讨风险管理经验；通过双方的横向交流，不断总结和提高风险管理经验。
4.乙方将定期安排客户服务专员负责对甲方进行登门回访，收集甲方技术专家、内部管理人员和安全管理人员等的反馈意见，及时了解、解决保险服务过程中存在的不足和问题，并制定相关的措施对此予以解决、优化。
（三）理赔要求
1.出险报案：24小时全天候报案服务。全国统一报案电话：                 
2.乙方接到甲方报案电话之时起，如事故发生在广州市主城区， 30 分钟内到达现场，如事故发生在广州市郊区，50分钟到达现场；如事故发生在省内其他市县的，1 时内到达现场或委托当地分支机构代理查勘现场；外省可视具体情况、事故大小直接派人前去或委托当地分支机构代理查勘现场，并派专人协助甲方全程办理相关索赔手续；如在规定时效内无法到达现场，查勘员将及时主动与甲方客户联系，告知无法到现场原因及预计到达时间。
3.异地出险车辆，乙方将简化理赔手续，实行异地代查勘进行异地赔付理赔。
4.理赔服务开辟“绿色快速通道”，建立VIP客户理赔服务档案，进行专人理赔服务。
5.赔案时效：乙方在甲方提供完整必要的索赔材料齐全之日起，按赔偿金额大小作出时效承诺：
①赔款在5,000元以内（含5,000元）的案件1个工作日内结案；
②赔款1万元—3万元的，2个工作日内结案；
③赔款3万元--10万元的，4个工作日内结案；
④赔款10万元以上的，6个工作日内结案；
⑤对于不属于保险责任的，自乙方作出核定之日起三日内向甲方发出《拒赔通知书》。
6.保险车辆受损后,乙方按约定将出险车辆指引到甲方指定的车辆维修企业进行修理，乙方提供理赔各环节优质服务。
7.理赔人员须协助甲方处理事故善后工作。
二、服务期限
1年，自投保车辆保单生效日起至投保车辆保单生效截止日期止。
三、售后服务要求
本合同的售后服务保证期为 1 年，即2024年  月  日至2024年  月  日。服务保证期届满，投保车辆保单保险期限未届满的，则保单继续有效，乙方仍应按本合同约定提供全部服务。
四、结算方式
(一)合同金额：本合同内约定的采购服务单价以招投标文件内规定的车辆保险单价计收标准为准，具体合同年度总价以甲方实际于乙方处投保车辆数量乘以投保类目单价的总数（实际结算金额)为准，合同总金额不超过     万元。
（二）合同签订生效后，在车辆保险到期前十个工作日内，乙方向甲方提交准确的报价材料（包括需购买保险车辆的车牌号、险种、保险到期日、保费金额等），甲方收到报价材料后一次性将保费支付至乙方的账户。
乙方未提供上述材料或提供不合格材料的，甲方有权拒绝付款，且乙方仍应按本合同约定履行全部义务。
（三）乙方明确同意：甲方在本合同约定的支付期限内向财政支付部门提出支付申请即视为甲方已履行付款义务。甲方的支付期限不含财政支付部门审核时间，如因财政支付流程导致的支付延期，甲方不承担任何责任。即甲方在本合同约定时间内提出支付申请，即视为甲方已支付，乙方应按本合同约定履行全部义务。
（四）保险赔款划拨时间：按照出险次数支付，每出险一次需支付一次。保险赔款划拨要求：所有车辆发生的保险赔款，保险公司核实甲方盖章确认的相关车辆修理信息表后，统一划至甲方银行账户。
（五）甲方账户信息
开户名称：
开户行：
银行账号：
（六）乙方账户信息
开户名称：
开户行：
银行账号：
（七）乙方对其向甲方提供的收款银行账户信息的真实性、合法性、有效性、准确性、完整性负责。乙方需变更其银行账户的，应当提前3日以书面方式通知甲方。如因乙方提供的银行账户原因（包括但不限于账号错误、被注销、被冻结等）或乙方不适当、不及时通知甲方，导致费用的支付发生任何不利后果的，由乙方承担全部责任。
五、双方权利义务
（一）甲方的权利和义务
甲方的权利包括：
按照保险合同约定，领取赔偿金的权利。
除保险法另有规定或者保险合同另有约定外，保险合同成立后，甲方可以解除合同，乙方不得解除合同。
甲方的义务：
保险合同成立后，甲方负有按照约定交付保险费的义务；
对于乙方就保险标的或者甲方的有关情况提出的询问，投保人应当如实告知。
甲方或者受益人知道保险事故发生后，应当及时通知乙方。
保险事故发生后，按照保险合同请求乙方赔偿或者给付保险金时，甲方或者受益人应当向乙方提供其所能提供的与确认保险事故的性质、原因、损失程度等有关的证明和资料。
财产险保险标的转让的，甲方或者受让人应当及时通知乙方。
甲方负有遵守国家有关消防、安全、生产操作、劳动保护等方面的规定，维护保险标的的安全的义务。
在合同有效期内，保险标的的危险程度显著增加的，甲方应当按照合同约定履行及时通知义务——及时通知乙方。
保险事故发生时，甲方有义务尽力采取必要的措施，防止或者减少损失。
乙方向第三者行使代位请求赔偿的权利时，甲方应当向乙方提供必要的文件和所知道的有关情况。
（二）乙方的权利和义务
根据《保险法》的规定，乙方的权利包括：
按照保险合同约定收取保险费的权利；
代位求偿权利——因第三者对保险标的的损害而造成保险事故的，乙方自向甲方赔偿保险金之日起，在赔偿金额范围内代位行使甲方对第三者请求赔偿的权利。
乙方的义务包括：
按照保险合同约定承担保险责任，履行赔偿或者给付保险金的义务；
说明义务——乙方应当向投保人说明保险合同的内容，对保险合同中免除乙方责任的条款，乙方在订立合同时应当在投保单、保险单或者其他保险凭证上作出足以引起投保人注意的提示，并对该条款的内容以书面或者口头形式向投保人作出明确说明；
乙方收到甲方或者受益人的赔偿或者给付保险金的请求后，应当及时作出核定；情形复杂的，应当在三十日内作出核定，但合同另有约定的除外。乙方应当将核定结果通知甲方或者受益人，对属于保险责任的，在与甲方或者受益人达成赔偿或者给付保险金的协议后十日内，履行赔偿或者给付保险金义务。
六、知识产权归属
乙方应保证本项目的技术、服务或其任何一部分不会产生因第三方提出侵犯其专利权、商标权或其他知识产权而引起的法律和经济纠纷；如因第三方提出其专利权、商标权或其他知识产权的侵权之诉，则一切法律责任由乙方承担。
七、保密
项目实施过程中至乙方正式向甲方交付技术文档资料时止，乙方必须采取措施对本项目实施过程中的数据、技术文档等资料保密，否则，由于乙方过错导致的上述资料泄密的，乙方必须承担一切责任。项目完成后，甲、乙双方均有责任对本项目的技术保密承担责任。  
（一）未经甲方事先书面同意，乙方不得将由甲方为本合同提供的条文、规格、计划、图纸、模型、样品或资料提供给与本合同无关的任何第三方，不得将其用于履行本合同之外的其它用途。即使向与履行本合同有关的人员提供，也应注意保密并限于履行合同所必需的范围。
（二）除了合同本身之外，上款所列举的任何物件均是甲方的财产。乙方应当在完成合同后应将上述物件及全部复制件还给甲方，甲方同意由乙方持有的除外。
    （三）本保密事项在本合同期满、解除或终止后仍然有效。
八、违约责任与赔偿损失
（一）乙方提供的服务不符合本合同规定的，甲方有权拒收并要求乙方整改，并且乙方须向甲方支付本合同总价5%的违约金。乙方拒绝整改或整改2次后的服务仍不符合合同要求的，甲方有权单方解除合同，并要求乙方承担本合同总价20%的违约金。
（二）乙方未能按本合同规定的服务期限提供服务或支付保险赔付款的，从逾期之日起每日按本合同总价3‰的数额向甲方支付违约金；逾期15日以上（含）的，甲方有权终止合同，乙方应退还剩余保费，且须向甲方支付本合同项下保费总额的20%的违约金，由此造成的甲方经济损失由乙方承担。
（三）甲方无正当理由拒绝接受服务，到期拒付服务款项，经乙方书面催告后7个工作日内仍拒付款项的，则乙方有权顺延提供保险服务的时间。但由于财政拨款不到位而导致甲方逾期付款的，甲方不承担违约责任，并且此情况不能成为乙方拒绝提供服务的理由。
（四）守约方为解决纠纷、争议而产生的维权费用，包括且不限于律师费、诉讼费、鉴定费、交通费等，均由违约方承担。
（五）乙方应按照本合同约定的内容执行，如没有特别约定或约定未详尽，相应的违约责任或补充违约责任均为：甲方有权单方解除合同，未支付的款项不予支付，乙方向甲方支付本合同总金额20%的违约金，由此造成甲方损失的，甲方有权全额向乙方追索。

（六）本合同项下乙方应付违约金或赔偿金的情形，均为甲方有权在未付款项中扣除，也可要求乙方另行支付。

（七）本合同中的全部损失范围包括但不限于对守约方所造成的直接损失、可得利益损失、守约方支付给第三方的赔偿费用、违约金、罚款、调查取证费用、公证费、鉴定费、诉讼或仲裁费、保全费、律师费、保函保险费、鉴定费等维权费用及其他合理费用。
（八）其它违约责任按《中华人民共和国民法典》处理。
九、争议的解决
合同执行过程中发生的任何争议，如双方不能通过友好协商解决，任何一方均可向甲方所在地人民法院提起诉讼。
十、不可抗力
任何一方由于不可抗力原因不能履行合同时，应在不可抗力事件结束后1日内向对方通报，并且采取必要措施，以减轻可能给对方造成的损失，在取得有关机构的不可抗力证明或双方谅解确认后，允许延期履行或修订合同，并根据情况可部分或全部免于承担违约责任。没有采取适当措施致使损失扩大的，该方不得就扩大损失的部分要求免责或赔偿。因合同一方迟延履行合同后发生不可抗力的，不能免除迟延履行方的相应责任。
十一、税费
在中国境内、外发生的与本合同执行有关的一切税费均由乙方负担。
十二、其它
（一）本合同所有附件、招标文件、投标文件、中标通知书均为合同的有效组成部分，与本合同具有同等法律效力。
（二）在执行本合同的过程中，所有经双方签署确认的文件（包括会议纪要、补充协议、往来信函）即成为本合同的有效组成部分，与本合同具有同等法律效力。
（三）本合同未约定事宜，由甲乙双方另行签订书面补充协议约定。
（四）如一方地址、电话、传真号码有变更，应在变更当日内书面通知对方，否则，应承担相应责任。
（五）除甲方事先书面同意外，乙方不得部分或全部转让其应履行的合同项下的义务。
（六）双方信函、文件可以通过纸质信函快递方式送达到本合同中约定的合同主体的地址。一方及有权机关（包括但不限于人民法院、仲裁委员会、公证处）按此地址发出信函、文书等材料即视为相对方收到，各方通讯地址发生变动的，应即时书面通知另一方，未通知的视为未变动。
十三、合同生效
（一）本合同在甲乙双方法定代表人或其授权代表签字并加盖合同专用章或公章后生效。
（二）合同一式叁份，其中甲方执贰份，乙方执壹份，每份具有同等法律效力。
（以下无正文，为合同签署页）
甲方（盖章）：
乙方（盖章）：
法定代表人或授权代表：
法定代表人或授权代表：
签订日期：   年  月  日
签订日期：   年  月  日
第六部分 投标文件格式
目录
1.
自查表
2.
报价表

3.
报价函

4.
资格证明文件

5.
财务报表

6.
同类项目业绩介绍

7.
一般商务条款偏离表

8.
实施计划

9.
成交服务费支付承诺书格式

10. 报价信封（独立封装）
注：请投标供应商按照以下要求的格式、内容、顺序制作投标文件，并请编制目录及页码，否则可能将影响对投标文件的评价。
投标文件
（正本/副本）
采购项目名称：  广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目  
采购项目编号： GDXFQWDD2024005
投标供应商名称：                
日期：             年      月      日
自查表
1.1
资格性/符合性自查表
	评审内容
	采购文件要求
（详见《资格性和符合性审查表》各项）
	自查结论
	证明资料

	资格性审查
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	符合性审查
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页

	
	
	□通过 □不通过
	见报价文件第（ ）页


注：以上材料将作为投标供应商有效性审核的重要内容之一，投标供应商必须严格按照其内容及序列要求在投标文件中对应如实提供，对资格性和符合性证明文件的任何缺漏和不符合项将会直接导致无效投标！ 
1.1.1
“★”条款自查表
	序号
	“★”条款要求
	投标响应是否承诺
	证明文件（如有）

	
	
	
	见投标文件（）页

	
	
	
	见投标文件（）页

	
	
	
	见投标文件（）页

	
	
	
	见投标文件（）页

	
	
	
	见投标文件（）页

	
	
	
	见投标文件（）页

	
	
	
	见投标文件（）页

	
	
	
	见投标文件（）页

	
	
	
	见投标文件（）页

	……
	
	
	见投标文件（）页


注：1.此表内容必须与投标文件中所介绍的内容一致。
1.2技术商务评审自查表
	序号
	评审分项
	自评得分
	证明文件（如有）

	1
	
	
	见投标文件（）页

	2
	
	
	见投标文件（）页

	3
	
	
	见投标文件（）页

	4
	
	
	见投标文件（）页

	5
	
	
	见投标文件（）页

	6
	
	
	见投标文件（）页

	7
	
	
	见投标文件（）页

	8
	
	
	见投标文件（）页

	9
	
	
	见投标文件（）页

	…
	
	
	


注：投标供应商应根据《技术商务评审表》的各项内容填写此表，如自评得分与证明材料不一致，评标委员会将有可能做出对供应商不利的评定。
报价表
2.1
报价一览表
采购项目名称：　广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目　　
采购项目编号：　GDXFQWDD2024005 
	项目
	等级
	系数
	投标费率

	广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目
	-4
	0.5
	

	
	-3
	0.6
	

	
	-2
	0.7
	

	
	-1
	0.8
	

	
	0
	1
	

	
	1
	1.2
	

	
	2
	1.4
	

	
	3
	1.6
	

	
	4
	1.8
	

	
	5
	2
	


注：1.此表总报价包括《用户需求书》要求的全部内容。所报折扣包含交易服务费等所有税费。

    2.车辆保险价格=中国保险行业协会商业车险费率基准×投标折扣（注：具体费率基准可在中国保险监督管理委员会网站“办事服务-商业车险示范条款及费率基准查询”栏目查询）。

3.车辆保险价格允许在中国保险行业协会商业车险费率基准上上浮，即投标折扣可以大于100%。投标折扣必须为固定报价，不能为区间值（如：80%～90%），投标折扣＞0。

投标供应商名称（盖章）：                        
日期：   年   月   日
2.2
投标明细报价表
采购项目名称：　广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目　　
采购项目编号：　GDXFQWDD2024005　　
	一、服务详列

	序号
	分项名称
	具体服务内容
	单位
	数量
	单价
	合计（元）
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	合　　计
	数量合计：
	报价合计：　　　　　元


注：1）
以上内容必须《报价一览表》一致。
2)
对于报价免费的项目必须标明“免费”；
3)
所有根据合同或其它原因应由投标供应商支付的税款和其它应交纳的费用都要包括在投标供应商提交的投标价格中；
4)
应包含货物运至最终目的地的运输、保险和伴随货物服务的其他所有费用。
投标供应商名称（盖章）：                        
日期：   年   月   日
3.投标函
投 标 函
致：广东省消防救援总队
为响应你方组织的 　广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目  项目的招标[采购项目编号为： GDXFQWDD2024005 ]，我方愿参与投标。
我方确认收到贵方提供的  广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目  货物及相关服务的招标文件的全部内容。
我方在参与投标前已详细研究了招标文件的所有内容，包括澄清、修改文件（如果有）和所有已提供的参考资料以及有关附件，我方完全明白并认为此招标文件没有倾向性，也不存在排斥潜在投标供应商的内容，我方同意招标文件的相关条款，放弃对招标文件提出误解和质疑的一切权力。
      (投标供应商名称)      作为投标供应商正式授权  (授权代表全名, 职务)  代表我方全权处理有关本投标的一切事宜。
在此提交的投标文件，正本一份，副本肆份。
我方已完全明白招标文件的所有条款要求，并申明如下：
（一）按招标文件提供的全部货物与相关服务的投标总价详见《报价一览表》。
（二）本投标文件的有效期为投标截止时间起90天。如中标，有效期将延至合同终止日为止。在此提交的资格证明文件均至投标截止日有效，如有在投标有效期内失效的，我方承诺在中标后补齐一切手续，保证所有资格证明文件能在签订采购合同时直至采购合同终止日有效。
（三）我方明白并同意，在规定的开标日之后，投标有效期之内撤回投标或中标后不按规定与采购人签订合同或不提交履约保证金，则贵方将不予退还投标保证金。
（四）我方同意按照贵方可能提出的要求而提供与投标有关的任何其它数据、信息或资料。
（五）我方理解贵方不一定接受最低投标价或任何贵方可能收到的投标。
（六）我方如果中标，将保证履行招标文件及其澄清、修改文件（如果有）中的全部责任和义务，按质、按量、按期完成《用户需求书》及《合同书》中的全部任务。
（七）如我方被授予合同，我方承诺支付就本次采购应支付或将支付的中标服务费（详见按采购文件要求格式填写的《中标服务费支付承诺书》）。
（八）我方作为   （制造商/代理商）   是在法律、财务和运作上独立于采购人、采购代理机构的投标供应商，在此保证所提交的所有文件和全部说明是真实的和正确的。
（九）我方投标报价已包含应向知识产权所有权人支付的所有相关税费，并保证采购人在中国使用我方提供的货物时，如有第三方提出侵犯其知识产权主张的，责任由我方承担。 
（十）我方与其他投标供应商不存在单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系。
（十一）我方承诺未为本项目提供整体设计、规范编制或者项目管理、监理、检测等服务。
（十二）我方具备《政府采购法》第二十二条规定的条件，承诺如下：
（1）我方参加本项目政府采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录。
（2）我方符合法律、行政法规规定的其他条件。
以上内容如有虚假或与事实不符的，评审委员会可将我方做无效投标处理，我方愿意承担相应的法律责任。
（十三）我方对在本函及投标文件中所作的所有承诺承担法律责任。
（十四）我方承诺中标后不将项目分包或转包给任何单位和个人，否则，采购人有权即刻终止合同，并由我方赔偿相应损失。
（十五）所有与本招标有关的函件请发往下列地址：
地    址：                             .邮政编码：                  .
电    话：                             .
传    真：                             .
代表姓名：                             .职    务：                 .
投标供应商法定代表人（或法定代表人授权代表）签字或盖章：                   
投标供应商名称（盖章）：                        
日期：   年   月   日
4.资格证明文件
4.1
营业执照副本（复印件）
4.2
法定代表人证明书 
（投标供应商可使用下述格式，也可使用广东省工商行政管理局统一印制的法定代表人证明书格式）
法定代表人证明书
                 现任我单位                   职务，为法定代表人，特此证明。
有效期限：                             
附：代表人性别：            年龄：       身份证号码：_________                    
注册号码：                        企业类型：_____________________________________ 
经营范围：                                                                   。
投标供应商（盖章）：
地        址：
法定代表人（签字或盖章）：
职        务：

4.3
法定代表人授权书格式
法定代表人授权书
致：广东省消防救援总队
本授权书声明：           是注册于        （国家或地区）   的      （投标供应商名称 的法定代表人，现任    职务，有效证件号码：                            。现授权    （姓名、职务）    作为我公司的全权代理人，就 广东省消防救援总队机关2024年车辆保险服务资格项目  项目的招标[采购项目编号为： GDXFQWDD2024005]的投标和合同执行，以我方的名义处理一切与之有关的事宜。
本授权书于       年    月    日签字生效，特此声明。
投标供应商（盖章）：
地        址：
法定代表人（签字或盖章）：
职        务：
被授权人（签字或盖章）：
职       务：

4.4
制造商（或授权方）授权书
制造商（或授权方）授权书（要求提交授权书时选用）
广东省消防救援总队：
我方    （授权人名称）  是依法成立、有效存续并以提供（或总代理）（服务名称）为主的法人，主要营业的地点设在      （授权方地址）  。兹授权   （投标供应商名称）   作为我方真正的合法代理人进行下列活动：
1.代表我方办理贵方采购项目编号为               、项目名称：               的文件要求提供的由我方制造（或总代理）的    （响应标的名称）    的有关事宜，并对我方具有约束力。
2.作为制造商/总代理，我方保证以投标供应商合作者身份来约束自己，并对该响应共同和分别负责。
3.我方兹授权  （投标供应商名称）   全权办理和履行此项目文件中规定的相关事宜。兹确认  （投标供应商名称）    及其正式授权代表依此办理一切合法事宜。
4.授权有效期为本授权书签署生效之日起至该项目的采购合同履行完毕止，若投标供应商未中标，其有效期至该项目招投标活动结束时自动终止。
5.我方于      年  月  日签署本文件。
制造商（或授权方）名称：  （盖章）    
法定代表人（或授权代表）：（签字） 
职务：             
部门：            

4.6
《政府采购法》第二十二条规定的相关证明文件
4.6.1   2023年度财务状况报告或基本开户行出具的资信证明
4.6.2   投标截止日前6个月内任意1个月依法缴纳税收的相关材料和社会保障资金的相关材料（如依法免税或不需要缴纳社会保障资金的，提供相应证明材料）
4.6.3   设备及专业技术能力情况表：
	我单位为本项目实施提供以下设备和专业技术人员：

	序号
	设备名称或专业技术人员
	数量及单位
	备注

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	…
	
	
	


4.7
资格性审查要求的其他资质证明文件
1.……
2.……
3.……
4.8
名称变更
投标供应商如果有名称变更的，应提供由工商管理部门出具的变更证明文件。
4.9
中小企业声明函（投标供应商认为其为小型或微型企业的应提交本函，并明确企业类型，并提供最近年度经审计的财务报表，否则评审时不能享受相应的价格扣除）
中小企业声明函
本公司郑重声明，根据《政府采购促进中小企业发展暂行办法》（财库[2011]181号）的规定，本公司为　（请填写：中型、小型、微型）　企业。即，本公司同时满足以下条件：
1.根据《工业和信息化部、国家统计局、国家发展和改革委员会、财政部关于印发中小企业划型标准规定的通知》（工信部联企业[2011]300号）规定的划分标准，本公司为　（请填写：中型、小型、微型）　企业。
2.本公司参加　　（采购人）　　的　　（采购项目）　　采购活动提供本企业制造的货物，由本企业承担工程、提供服务，或者提供其他　（请填写：中型、小型、微型）　企业制造的货物。本条所称货物不包括使用大型企业注册商标的货物。
本公司属于          行业，有从业人员        人，最近一年营业收入为          元。
本公司对上述声明的真实性负责。如有虚假，将依法承担相应责任。
投标供应商名称（盖章）：                        
日期：   年   月   日
4.10    残疾人福利性单位声明函
残疾人福利性单位声明函
本单位郑重声明，根据《财政部 民政部 中国残疾人联合会关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕 141号）的规定，本单位为符合条件的残疾人福利性单位，且本单位参加______单位的______项目采购活动提供本单位制造的货物（由本单位承担工程/提供服务），或者提供其他残疾人福利性单位制造的货物（不包括使用非残疾人福利性单位注册商标的货物）。
本单位对上述声明的真实性负责。如有虚假，将依法承担相应责任。
                                                       单位名称（盖章）：
                                         日  期：
5.财务报表
投标供应商应根据评审表要求提交相应年度的经独立会计师事务所出具的审计报告及经审计的财务报表（财务报表包含资产负债表、利润表及现金流量表等）。
6.同类项目业绩介绍
	序号
	客户名称
	项目名称及合同金额（万元）
	实施时间
	联系人及电话

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	…
	
	
	
	


注：根据评审表的要求提交相应资料。
7.一般商务条款偏离表
	序号
	一般商务条款序号
	条款内容
	是否响应
	偏离说明

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	  4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	8
	
	
	
	

	9
	
	
	
	

	10
	
	
	
	

	11
	
	
	
	

	12
	
	
	
	

	13
	
	
	
	

	14
	
	
	
	

	15
	
	
	
	


注：请在“偏离说明”栏内扼要说明偏离情况，如没有偏离商务条款的内容，则需在第一行标明“完全响应招标文件各商务条款要求”并加盖公章。
报价供应商名称（盖章）：                        
日期：   年   月   日
8.实施计划
8.1
技术方案
8.1.1
技术参数响应表
	序号
	规格/要求
	投标/响应实际参数
(投标供应商应按响应货物/服务实际数据填写，不能照抄要求)
	是否偏离（无偏离/正偏离/负偏离）
	偏离简述
	证明文件（如有）

	1
	
	
	
	
	见投标文件（）页

	2
	
	
	
	
	见投标文件（）页

	3
	
	
	
	
	见投标文件（）页

	4
	
	
	
	
	见投标文件（）页

	5
	
	
	
	
	见投标文件（）页

	6
	
	
	
	
	见投标文件（）页

	7
	
	
	
	
	见投标文件（）页

	8
	
	
	
	
	见投标文件（）页

	…
	
	
	
	
	


注：1.投标供应商必须对应《用户需求书》的内容逐条响应。服务内容清单必须与《报价明细表》一致。
2.投标供应商响应采购需求应具体、明确，含糊不清、不确切或伪造、变造证明材料的，按照不完全响应或者完全不响应处理。构成提供虚假材料的，移送监管部门查处。
8.1.2
设备技术特点说明及详细方案（如有）
8.1.3
项目整体验收计划（如有）
8.1.4
投标供应商认为必要说明的其他内容
8.2
拟任执行管理及技术人员情况
	职责分工
	姓名
	现职务
	曾主持/参与的
同类项目经历
	职称
	专业工龄
	联系电话

	总负责人
	
	
	
	
	
	

	其他主要技术人员
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	…
	
	
	
	
	


注：根据评审表的要求提交相应资料。
8.3
履约进度计划表
	序号
	拟定时间安排
	计划完成的工作内容
	实施方建议或要求

	
	拟定  年  月   日
	签订合同并生效
	

	
	月   日—   月   日
	
	

	
	月   日—   月   日
	
	

	
	月   日—   月   日
	质保期
	


8.4
售后服务方案
售后服务须包括但不限于以下内容，主要根据《用户需求书》的要求（格式自定）
1.免费保修期；
2.应急维修时间安排；
3.维修地点、地址、联系电话及技术服务人员（包括厂商认证工程师等人员）；
4.维修服务收费标准；
5.制造商的技术支持；
6.其它服务承诺；
7.培训计划。
8.5
需要采购人提供的附加条件
	序号
	供应商需要采购人提供的附加条件

	
	

	
	

	
	

	
	


注：供应商完成本项目需要采购人配合或提供的条件必须在上表列出，否则将视为供应商同意按现有条件完成本项目。如上表所列附加条件含有采购人不能接受的，将被视为投标无效。
8.6
其它重要事项说明及承诺
★条款承诺
（如有，请扼要叙述）
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